Diagnéstico e Plano de ag¢do para implementagdo do EQAVET

Fase 1 — Planeamento Diagnéstico Agdes Cronograma  Concluido  Evidéncias
As metas/objetivos estabelecidos pelo operador estdo alinhados com as politicas europeias, . i . . L. o . . i
P1 L /b L P P P P N3o existe metas e objetivos estabelecidos Definir metas e objetivos jun/20 sim Plano de Indicadores (doc. 7)
nacionais e regionais.
~ . - - . . - ) . . e a " . Definir metodologia de identificagdo de agbes e respetivo
As ag0es delineadas traduzem a visdo estratégica partilhada pelos stakeholders internos e N3o existe metodologia de identificagdo de agBes e respetivo 8 L ¢ . ¢ - P - . . = .
P2 acompanhamento. Incluir agdes recolhidas da visdo estratégica jul/20 sim Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
externos. acompanhamento .
stakeholders internos e externos
A relagdo entre as metas/objetivos estabelecidos e a sua monitorizagdo através dos . . . . Criar uma tabela de indicadores explicitando o objetivo/meta e a . . .
P3 | ¢ , L /obj & N3o existe metas e objetivos estabelecidos o P ) / jun/20 sim Plano de Indicadores (doc. 7)
indicadores é explicita. monitorizagdo
_ - L. . . , - N&o estdo distribuidas as responsabilidades em matéria de - . L. . . . .
Vis3o estratégica e visibilidade dos |P4  |A atribuigdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade €& explicita. garantia da qualidade Definir as responsabilidades em matéria de garantia da qualidade jun/20 sim Doc. Base (doc. 5)
processos e resultados na gestdo " " s .
. . . . Os parceiros encontram-se identificados e o seu planeamento é . . . .
da EFP P5 |Parcerias e iniciativas de cooperagdo com outros operadores sdo planeadas. . , X Manter metodologia -- sim Registo dos Diretores de Curso
feito ao nivel dos Diretores de Curso
Definir um sistema de garantia de qualidade alinhado com o EQAVET e
dar a conhecer aos stakeholders:
. . Documento base (doc. 5)
. . . . . . Documento base - Comunidade em geral (site) .
O sistema de garantia da qualidade em uso é explicito e conhecido pelos stakeholders - . . . . . R - . . Indicadores (doc. 7)
P6 |, N&o estd sistematizado um sistema de garantia de qualidade Indicadores e planos agdo: jul/20 sim . .
internos e externos. ) - . e-mail enviados
- Docentes (ata, e site), ndo docentes (site) ) . -
A ! Documentos disponibilizado na pagina da escola
- toda a comunidade (site)
- outros stakeholders (site)
S - . . Os profissionais participam no planeamento dos diferentes . . . L
Os profissionais participam, desde o inicio, no planeamento dos diferentes aspetos da oferta . Sistematizar metodologia de envolver profissionais no planeamento da . . .
P7 . . X . aspetos da oferta formativa. . . . jun/20 sim Atas do Conselho Geral e do pedagdgico.
X formativa, incluindo o processo de garantia da qualidade. - R . . oferta formativa e processo de garantia qualidade
Envolvimento dos stakeholders Nao existe processo de garantia da qualidade.
internos e externos Os stakeholders internos e externos sdo consultados na identificagdo e andlise de . . L.
) . R Os stakeholders internos e externos sdo consultados na . . Atas do pedagogico.
P8 |necessidades locais (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua opinido é tida em X . L R R Manter metodologia -- sim L. i . . . N
. a . identificagdo e analise de necessidades locais Relatdrios dos servigos de Psicologia e orientagdo.
conta na defini¢do da proposta de oferta formativa.
« . " « . - . Fazer a andlise de indicadores e Definir uma metodologia de ~ .
Os planos de agdo traduzem as mudangas a introduzir em fungdo da informag&o produzida . . . . . . o ~ . . . Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
P9 - . Nao estdo formalizados os planos de agdo de melhoria identificagdo de planos de agdo para as necessidades de mudanga jun/20 sim .
pelos indicadores selecionados. X . Plano de atividades EQAVET (doc. 10)
. . identificadas
Melhoria continua da EFP
utilizando os indicadores o . . N
| . . . , Ata : analisar indicadores com stakeholders e identificar agdes
selecionados O processo de autoavaliagdo, consensualizado com os stakeholders internos e externos, é - . . - - .
P10 X . N . T ) N&o existe processo de autoavaliagdo Fazer a autoavaliagdo de indicadores com os stakeholders set/20 de melhoria
organizado com base na informagdo produzida pelos indicadores selecionados. L. -
Relatério de Autoavaliagdo (doc. 8)
Fase 2 — Implementagdo Diagndstico Acdes Cronograma  Concluido  Evidéncias
Os recursos humanos e materiais/financeiros sdo dimensionados e afetados de forma a . - - « e . . . = .
N i | L / - Ndo existem planos de agdo Definir nos planos de agdo os recursos humanos e materiais/financeiros jun/20 sim Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
Visdo estratégica e visibilidade dos alcancar os objetivos tragados nos planos de agdo.
rocessos e resultados na gestdo
P & Agdes de formagdo continua sdo disponibilizadas com base em necessidades de Existe uma metodologia de identificacdo de necessidades de . . Plano de formagdo
da EFP 12 . . R N . L N Manter metodologia - sim ) ) -
desenvolvimento de competéncias dos profissionais. formagdo e de disponibilizagdo de formagdo Necessidades identificadas pelo Coordenador
3 Os profissionais frequentam periodicamente as agdes de formagdo disponibilizadas e Existe uma metodologia de acompanhamento da frequéncia Manter metodologia sim Registo de presenca nas agdes de formagdo
Envolvimento dos stakeholders colaboram com os stakeholders externos para melhorar o seu desempenho. participagdo de formagdo 8 Relatério de avaliagdo da formagdo (quando aplicével)
internos e externos As parcerias estabelecidas sdo utilizadas como suporte da implementagdo dos planos de . . Identificar as parcerias utilizadas nos planos de agdo, sempre que . . o .
14 ~p P P ¢ P N&o existem planos de agdo o P P ¢ preq jun/20 sim Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
agdo. aplicavel
. ) ~ ) - - . - Introduzir as mudangas de acordo com os planos de agdo de melhoria ) . Relatdrio de Autoavaliagdo (doc. 8
) , 15 As mudangas sdo introduzidas de acordo com os planos de agdo de melhoria definidos. N&o existem planos de agdo . ¢ P ¢ jun/20 sim ~ g- ( )
Melhoria continua da EFP definidos. Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
utilizando os indicadores Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, consensualizados com os . L . . L. .
. . P N . L Os procedimentos de recolha de dados ndo sdo Definir e implementar um processo de Autoavaliagdo que considere o . . Relatdrio de Autoavaliagdo (doc. 8)
selecionados 16 stakeholders internos e externos, sdo aplicados no quadro do processo de autoavaliagdo ) . o jun/20 sim .
definido consensualizados com os stakeholders internos e externos, resultado dos indicadores Plano de atividades EQAVET (doc. 10)
Fase 3 — Avaliagdo Diagndstico Acdes Cronograma  Concluido  Evidéncias
Visdo estratégica e visibilidade dos Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos objetivos tragados estdo . . . Definir indicadores que permitam obter alertas precoce e antecipar . . .
& . Al | P P P ) ¢ Nao existe acompanhamento de objetivos . o quep P P jun/20 sim Plano de Indicadores (doc. 7)
processos e resultados na gestdo instituidos. desvios aos indicadores EQAVET
A2 Mecanismos que garantam o envolvimento dos stakeholders internos e externos na avaliagdo |Ndo esta sistematizado o envolvimento dos Stakeholders nas Definir metodologia de avaliagdo assegurando o envolvimento dos iun/20 sim Matriz de stakeholders (doc. 6)
Envolvimento dos stakeholders estdo instituidos. avaliagbes instituidas Stakeholders ) Plano de atividades EQAVET (doc. 10)
internos e externos e e . N&o estd sistematizada a discussdo de resultados da avaliagdo Definir uma metodologia que envolva os stakeholders na andlise de ) . Relatério de Autoavaliagdo (doc. 8)
A3 |Os resultados da avaliagdo sdo discutidos com os stakeholders internos e externos. R jun/20 sim .
com os stakeholders internos e externos. resultados Plano de atividades EQAVET (doc. 10)
A autoavaliagdo periddica utiliza um referencial consensualizado com os stakeholders . . . . L .
. . . . i . . . ~ . . x| nix . . - Definir metodologia de autoavaliagdo periédica que permita identificar . . Doc. Base (doc. 5)
Melhoria continua da EFP A4 |internos e externos e identifica as melhorias a introduzir, em fung¢do da analise da informagdo |Ndo existe autoavaliagdo periédica . R . jun/20 sim L
. Lo . melhorias a introduzir Plano de atividades EQAVET (doc. 10)
utilizando os indicadores produzida
selecionados AS As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a satisfagdo dos N3o existe tratamento de dados relativamente a satisfagdo de Definir metodologias de avaliar satisfacdo de stakeholders e de jun/20 sim Plano de Indicadores (doc. 7)
stakeholders internos e externos. stakeholders identificagdo de melhorias ao nivel dos processos ) Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
Fase 4 — Revisdo Diagndstico Acdes Cronograma  Concluido  Evidéncias
Visdo estratégica e visibilidade dos R1 Os resultados da avaliagdo, e os procedimentos necessdrios a revisdo das praticas existentes |Os resultados da avaliagdo/ necessidades de revisdo das praticas | Definir metodologia de tornar publico os resultados da avaliagdo/ set/20 Relatdrio de Autoavaliagdo (doc. 8)
processos e resultados na gestdo consensualizados com os stakeholders, sdo tornados publicos. existentes ndo sdo tornados publicos. necessidades de revisdo das préticas existentes. Plano de atividades EQAVET (doc. 10)
u . = . s = . _— . - . . ~ Matriz stakeholders (doc 6
Envolvimento dos stakeholders R2 O feedback dos stakeholders internos e externos é tido em consideragdo na revisdo das N3o existe informacdo sistematizada de feedback de Definir metodologia de recolha de informagdo de stakeholders e de jun/20 sim Plano Indicadores (df)c 7) )
internos e externos praticas existentes. stakeholders identificar de agdes de melhoria ) - .
Planos agdo de melhoria (doc. 9)
) , Os resultados da avaliagdo e as mudangas a introduzir sustentam a elaboragdo dos planos de | . . . - . . . . . . .
Melhoria continua da EFP R3 acio adequados N3o existem planos de agdo Definir metodologia de elaboragdo de planos de agdo jun/20 sim Plano de agdo de melhoria (doc. 9)
utilizando os indicadores ¢ q : Doc B (doc.5)
: L ~ . . ~ - ~ ~ i - . . . ~ ~ . . . OcC. Base (aoc.
selecionados R4  |Revisdes sdo planeadas e informam a regular atualizagdo das praticas. N3o estdo planeadas revisdes Planear revisGes aos indicadores e a identificagdo de a¢des de melhoria jun/20 sim

Plano de atividades EQAVET (doc. 10)




