
              

             

Nº de 

Ação
Data Origem Objetivo Atividades Responsável Prazo

 Recursos humanos e 

materiais/financeiros
Estado Divulgação ação Metodologia Responsável Quando Avaliação (Data/Resultado)

Definir objetivos estratégicos para o ensino

profissional
Direção out/21

1 pessoa* 1h 

Computador
concluído

Incluir no plano de indicadores a ligação aos

objetivos estratégicos
Coord. EQAVET nov/21

1 pessoa* 1h 

Computador
concluído

Definir o inquérito a colocar aos stakeholders

externos na altura da sua participação Conselho

Geral

Coord. EQAVET

Definir a metodologia para a distribuição/recolha

dos inquéritos
Coord. EQAVET

Definir a metodologia de tratamento de dados e

divulgação de resultados

Equipa de 

Autoavaliação

Definir metodologia para levantamento dos alunos

que pensam seguir estudos

Coord. Cursos Dupla 

Certificação
out/21

1 pessoa* 1h 

Computador
concluído

Questionar os EE quanto ao interesse de apoio aos

exames
DT out/21

15 pessoas * 2h

Computador
concluído

Definir exames a preparar e professores disponíveis Direção out/21
3 pessoas * 2h

Computador
concluído

Definir horas de apoio no horário dos alunos e de

professores
Direção out/21

3 pessoas * 4h

Computador
concluído

Fazer ação de divulgação sobre as opções de

prosseguimento de estudo

Coord. Cursos Dupla 

Certificação
abr/22

2 pessoas * 4h

Computador
a realizar

DT: e-mail

EE: E-mail e telefone

Alunos: 

verbalmente

Verificar que a presença 

nas sesões de prepação 

é de pelo menos 80% 

dos candidatos

Cord. EQAVET jul/22

1/22 05/11/2020

Verificar que os 

objetivos estratégicos 

estão ligados ao plano 

de indicadores

Cord. EQAVET dez/21
Conselho Geral 

(out-2021)

nov/22Moodle

Verificar que os 

stackholders externos 

responderam ao 

inquérito (pelo menos 

10 inquéritos)

Equipa de 

Autoavaliação
a realizar

PLANO DE AÇÃO COM AVALIAÇÃO DA EFICÁCIA

Atendendo à elevada taxa de 

prosseguimento de estudos por parte 

dos diplomados, sugere-se ainda uma 

reflexão sobre os mecanismos e formas 

de apoio e preparação dos candidatos 

para os exames/provas de acesso ao 

ensino superior.

Relatório Final de 

Verificação EQAVET 

19/10/2020

3/22 05/11/2020

2/22

Concretizar os instrumentos de 

feedback  (inquéritos) para aferição do 

grau de satisfação dos stakeholders 

externos, tirando partido da sua 

participação formal no Conselho Geral, 

refletindo ainda sobre a periodicidade e 

âmbito de auscultação/aferição da 

satisfação dos restantes stakeholders.

jun/22
4 pessoas * 8h

Computador
05/11/2020

Relatório Final de 

Verificação EQAVET 

19/10/2020

Avaliação de Eficácia

Relatório Final de 

Verificação EQAVET 

19/10/2020

Melhor identificação e sistematização 

dos objetivos estratégicos e as suas 

relações com indicadores e metas, 

compatibilizando os conceitos e a 

linguagem utilizada conferindo assim 

maior coerência e uniformidade entre 

documentos orientadores do sistema e 

documentos estratégicos orientadores 

(Projeto Educativo e Planos de 

Atividades, relatórios de autoavaliação).

Eficaz

Os objetivos estratégicos estão 

corretamente ligados aos 

indicadores


